
地区別の料金表・その他市町村様独自のサービスなど
様々な制度に対応します。

上下水道料金管理システム

Human Relation

Dream

Community

自治体様向けシステム

AQRAS上下水道料金管理システムは

for cloud

アクラス

シリーズ

操作性

●操作性を追求
わかりやすい入力画面
レイアウト

●初めての方でも直観的
な入力操作

コスト削減 クラウド対応

●既存パソコンの流用

●パソコンに複雑な設
定作業が不要

●ペーパーレス化

●システム初期導入工程
が大幅短縮、導入コス
トを低減

●データセンターによる
３６５日、２４時間サ
ーバ監視で安心のセキ
ュリティ



〒060-0061

札幌市中央区南１条西１０丁目２番地 南一条道銀ビル

株式会社 Ｈ Ｄ Ｃ 公共ビジネス本部
Tel : 011-261-5519
URL:https://hdcweb.lilac.co.jp

上下水道料金管理システム
自治体様向けシステム

本パッケージの内容は予告なしに変更することがあります。
ご購入にあたっての注意事項

資格認定制度
□ プライバシーマーク制度付与認定 （日本情報経済社会推進協会、北海道第１号）
□ ＩＳＭＳ 情報ｾｷｭﾘﾃｨﾏﾈｼﾞﾒﾝﾄｼｽﾃﾑ 認定 （日本品質保証機構）
□ ＩＳＯ９００１ 品質マネジメントシステム認定 (日本品質保証機構)

見やすさにこだわった視認性
・やさしい色調に配慮した操作画面。
・直観的な操作を可能とする画面デザイン。

使いやすさを重視した機能性
・住民をお待たせしない問合せ機能とスケジュール管理が充実。
・操作誤りや説明を表示し常に安心した操作が可能。
・職員様ごとにメニューや機能の設定が可能。

高い信頼とセキュリティ
・パスワード管理の他、利用権限の設定により個人情報漏洩対策も万全。

業務特性を考慮した操作性

職員様の事務負担を軽減する操作性・機能性

・スムーズな画面切り替えが可
能なタブ操作。

ペーパーレス化

・帳票データのアップ・ダウンロード機能。
（メーター設置図面データ登録）
（作成済み帳票データ登録）
・帳票プレビュー機能。

充実した検索機能

・急な問合せにも素早く対応でき
る多彩な検索条件。
・検索履歴による再検索機能。

便利なスケジュール管理機能

・全体スケジュール
水道業務の月間予定等、共通スケジュー
ルを全員で利用することにより、情報の
共有ができます。また、過去スケジュール
の参照により作業漏れを防ぎます。

・個人スケジュール
全体スケジュールの他、利用する職員様
本人のスケジュールを登録、管理すること
ができます。

検索処理

異動・変更

検針管理

調定管理

収納管理

未納管理

統計管理

量水器管理

決算管理

●主要機能

ｺﾝﾋﾞﾆ収納管理

スケジュール管理

その他
・交渉対応
・他ｼｽﾃﾑ連携
・簡易料金計算機能
・料金調定予測
（料金改定ｼｭﾐﾚｰｼｮﾝ）

・ＣＳＶ形式ﾃﾞｰﾀ出力

●検針ハンディターミナルシステム
エラーチェック機能が充実した専用設計による
ハンディターミナルシステムです。

・ブザー音とメッセージにより入力誤りを防止
・未検針、注意、推定の入力が可能
・お知らせ票に前月水量、前年同月水量を印刷、また、漏水のお知
らせ案内の印刷が可能
・本システムへの２重送信の防止
・各種検針チェックリストによる異常確認

※機能内容の詳細、システム構成、機器仕様については弊社までお問い合わせください。

全体・個人別のスケジュールを管理
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